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身近なところにあるインテージデータ
～No.1表示～

㈱インテージの基幹商品
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インテージグループとは？

1960年 創業 2001年 社名変更

2001年 JASDAQ市場上場

2008年 東証二部上場

2009年 東証一部指定

2022年 東証プライム市場移行

インテージグループはデータを収集・加工・分析し、価値ある情報＝インテリジェンス
として提供することを強みに1960年の創業以来成長を続けてきた会社です

社会調査研究所 インテージ
インテージ

ホールディングス

2013年 持株会社制移行

社名の由来 Intelligence（知）+ Age（時代）

本社所在地 東京都千代田区（秋葉原）

グループ会社 国内19社 海外15社（23/6末）

従業員数 3,186人（連結）（23/6末）

株主数 11,297名 (23/6末)

決算期 6月末日
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グループビジョン “THE INTAGE GROUP WAY”
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様々な危機と環境変化を乗り越え持続的に成長

500

(億円)

300

200

100

2023年

2023年6月期

613億円

400

連続増収

30期

1960年

600

※2020年は決算期変更に伴い15か月の変則決算となっており、表中は12か月換算の売上高562億円を使用しています

不動産バブル
崩壊

ITバブル
崩壊

リーマン
ショック

売上高の推移

オイル
ショック

東日本
大震災

コロナ
ショック

700
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65%

基幹会社：㈱インテージ
Create Consumer-centric Values

MI：マーケティング支援
（消費財・サービス）

23%

基幹会社：㈱インテージヘルスケア
Healthier Decisions

MI：マーケティング支援
（ヘルスケア）

12%
基幹会社：㈱インテージテクノスフィア
Intelligence, Integrity , Impression

BI：ビジネス
インテリジェンス

613億円
2023年6月期
連結売上高

• パネル調査（SRI＋® 、SCI ® など）

• カスタムリサーチ
• コミュニケーション
• ソーシャルリサーチ
• グローバルリサーチ
※海外売上高53億円（2023年6月期）

• データ解析

• 医薬品・医療機器の市場調査
• CRO（医薬品開発業務受託機関）

• 処方データ提供＆ Data Science
• 医療分野における広告業および
教育事業

• ITソリューション
• システム開発/運用/BPO
• データ活用基盤構築
• DX/AI活用支援

インテージグループの事業構成

※ MI･･･マーケティングインテリジェンス
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インテージグループの役割

高齢化・多様化

コロナ禍

社会の変化を受けた
生活者の意識・購買行動の変化のキャッチアップ

物価高騰
パンの価格上昇により、朝食メニューのパン登場回数が
減少する一方で米の登場回数が増加

※データ：キッチンダイヤリー 集計期間：2015~2022年度 指標：出現率

コロナ初年度、巣ごもり需要によりホイップクリームの売上が
34%増加

※データ：SRI+® /集計期間：2020年1月~10月
指標：「ホイップクリーム」カテゴリーの前年比売上高増加率

高齢者のスマートフォン利用率が30%（2017年）から
60%（2023年）に増加

※データ：デバイス利用調査 期間：2017~2023年(年1回) 調査手法：RDD 

若年既婚男性では家事を自分ゴト化する傾向
※データ：㈱インテージ自主企画調査 20－79歳の既婚男性1,000人への質問
「家事は自分にとって必要不可欠な仕事か」に対する回答
「そう思う」「どちらかといえばそう思う」と回答した人の割合

【データで捉える変化の例】
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1,000

2,000

3,000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

生活者理解のためのリサーチ＆各種データ活用

競合となる
商品は？

興味
関心は？

欲しいもの
があった！

生活者 メーカー

データ提供

調査設計▶データ収集▶集計・クリーニング
▶加工・分析・レポート▶戦略立案へ

調査依頼

データ収集

各種調査

ニーズに合った商品やサービスの提供

価格は
どうする？

ターゲット
はどんな人？

どこで
どう売る？

こんな商品
があったら
いいな

【国内市場調査業界推計】

こんな商品
体験価値が
あった

（億円）

市場規模は？

必要なデータをさまざまな方法で調査・分析し、
生活者の意識・購買行動の実態や変化を明らかにすることで、
顧客のマーケティング活動における意思決定のサポートや課題解決を支援すること。

2022年度 2,590億円
（前年比9.9%増）

＊日本マーケティングリサーチ協会調べ
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 全国53,600人※1の調査協力者の方から日々
の買い物情報（なにを、どこで、いつ、いくら
で）を提供頂き集計
※1 2025年に70,000人に拡大予定

 生活者の購買実態を捉え、生活者視点に
立った”CX※2マーケティング”に活用

 スーパー、コンビニ、ドラッグストアなど、全国
6,000店舗の調査協力店からPOSデータを提
供頂き、どの商品が、いつ、どこで、いくらで、
どのような店舗で売れたかを集計

 店頭での販売実態を捉え、ブランドマーケ
ティングに活用

パネル調査による価値提供

調査対象（人、世帯、店など）を長期間固定し、継続的に行う調査

主力サービス “パネル調査”

全国消費者パネル調査全国小売店パネル調査
インテージグループの代表的なパネル調査

・ ・ ・ ・ ・ ・

日本の小売店販売の“縮図” 日本の消費購買の“縮図”

※2 CX：カスタマーエクスペリエンス（顧客体験価値）
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多数のメーカーが同一のデータを使用
※年間契約顧客数約400社

マーケットの変化と競合関係の変化を把握し、
的確なマーケティング意思決定を支援

インテージグループのパネル調査の優位性

『業界標準』という価値

 綿密な設計による市場反映性の高さ
 商品マスターの精密さ
 提供スピード
 長年に渡るデータ蓄積（トレンド把握）
 ノウハウ蓄積に基づく分析

154
158

168
165

174
178

181

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

パネル売上の推移
（億円）

（年度）

コロナショック

値上げラッシュ
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・送信データ(日付・個数・金額・店舗コード/対象者コードなど）
と関連付け、商品に各種属性（特徴を分類する情報）を付与

・属性の情報量の厚さが品質の高さ

・新商品の早期捕捉のための自社体制の確立

・精密な商品マスターだからこそ、企業横断の比較分析や
多様かつ詳細な顧客の要望に応えられる

企業横断の比較、多様な分析を支える独自の商品マスタ―

インテージ商品マスターの概要 （2023年10月現在）

国コード メーカーコード

商品アイテムコード

チェックデジット

JANコード例登録商品コード数：

登録メーカー数：

メンテナンス体制：

作業内容：

食品・日用品など 約110万件

国内主要メーカー 約35,000社

登録を専門とする社員等 約90名

各商品ごとにバーコード情報よりも
詳細な情報を付与
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 市場規模・成長率分析  アイテムごとの売れ筋分析

 商品ごとの購買者分析  トライアル・リピート分析

生活者/市場理解に基づく多様な分析メニュー
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ヘルスケア事業
～ファクトデータを強みに対応領域を拡張～

アセット

パネル

データ

リサーチ
OTC/医療用医薬品

医療機器
医療経済

広告宣伝

教育研修

医薬品開発

医療用医薬品

創薬医薬品

ソリューション

 医薬品のライフサイクルに合わせたワンストップサービスを実現

 医療経済・アウトカム評価など医療消費者起点での価値提供

自主企画

データ

ヘルスケア事業のビジネス形態

・SRI+ ・Cross Fact（総合医療データベース）
・IMPACT TRACK/SOC
・Rep-i（医薬品のプロモーション活動評価） 等

・生活健康基礎調査（生活者の健康状態、健康意識、OTC薬の
使用実態を把握） ・ADM（医師の薬物治療、処方実態を把握）
・APM（患者視点の実態を確認）等

データ
サイエンス

・医療経済/アウトカム評価
・リアルワールドデータを用いたDB調査・研究の支援
・Deep Quartet（AI創薬プラットフォーム） 等

データの
価値化
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㈱インテージテクノスフィア

分析

コンサ
ルティ
ング

システム
開発

インフラ
構築

保守
運用

BPO

データ
を

選択

データ
を

収集

データ
を

変換

データ
を

加工

データ
の

集計･分析

データ
の
活用

ビジネスインテリジェンス事業
～顧客のDX・データ活用を支援～

形の異なるデータを

自動統合・解析

MI×BIによる
流通データプラットフォームの取組

POS
データ

インテージ
市場データ

インテージ
各種マスタ

出荷・納品
データ

販促関連
データ

需要予測

デ
ー
タ
統
合
基
盤

営業活動・生産活動の最適化支援

流
通
デ
ー
タ

在庫管理 販促効果分析
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海外展開：海外事業売上高53億円(2023年6月期)

韓国中国

インド
タイ

ベトナム

シンガポール

インドネシア

本社

米国

フィリピン

 アジアを中心に9か国・16拠点を設置し、消費財・サービス＆ヘルスケアの
リサーチ事業を展開

 ㈱データスプリングが所有する『Asian Panel』はオンラインリサーチのアジア
No.1サンプルプロバイダーを目指し事業拡大中



17Copyright© INTAGE HOLDINGS Inc. All Rights Reserved.

これからのインテージホールディングス
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2030年に向けた機会
～環境変化を機会と捉え、生活者の視点に立って最適化を図る～

＝
インテージグループにとっての

大きな機会

社会の変化

“健やかな地球社会”を希求する意識の高まり

地政学的環境の変化

デジタル社会の加速

人口減少・少子高齢化の進行

異常気象の頻発

生活者の意識の変化

“健やかな地球社会”の実現には、データとテクノロジーを駆使し、
高齢化・成熟化・多様化した生活者の多面的な視点に立った

あらゆる領域の最適化が求められる
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2030年のありたい姿

“社会的ロスのない便利で豊かな社会”に貢献する企業であり続け、
ビジネス課題・社会課題解決の貢献に比例した成長を目指す

Data連携とTechnology活用により、生活者理解を進化・深化させ
企業活動や行政活動の最適化を支援

インテージグループのケイパビリティ

生活者理解のための
データと活用ノウハウの蓄積

多様な顧客基盤による
様々な顧客課題への接近力

データの拡張・価値化（MI）・仕組化（BI）
を一気通貫で実行できる力
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第１４次中期経営計画(2024年6月期～2026年6月期)

人口減少・高齢化社会、そして、デジタル社会の進展を機会と捉え

社会的ロスをなくし、便利で豊かな社会の実現に向けて

MI（マーケティングインテリジェンス）、BI（ビジネスインテリジェンス）の単体機能提供から

MIとBIを融合させたサービスを提供する企業

＝Data＋Technology企業として、新たな価値発揮を創出する
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 企業マーケティングのデジタル・トランスフォーメーション支援

 SCI® × CODE による『CXマーケティングプラットフォーム』構築

 個々の“生活者理解“をベースとした、CX＝カスタマーエクスペリエンス（顧客体験価値）
向上に向けて、個客との対話・個客に合わせた販促と広告・効果検証までを一気通貫で
実現

今後の成長戦略
～CXマーケティングプラットフォーム～

消費財メーカー

お客様と生活者をつなぐ

個客との対話

個客に合わせた販促・広告施策

施策実施後の効果検証

個客
（SCI・CODE登録者）×

CXマーケティングプラットフォーム
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“CODE” レシートの価値化＆個客へのアプローチ実現

 ゲーム感覚でレシートとバーコードをスキャンしポイント獲得
 他のユーザーの評価や口コミが確認でき、買い物時の参考に
 カテゴリ別の高評価順ランキングや売れ筋順ランキング
 累計登録者数301万人、累計レシート登録枚数約3億枚 (2023年3月現在)

レシートがお金にかわる
いつもの買い物をもっと楽しく、もっとお得に！

ぜひダウンロードして
お試しください
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 企業マーケティングのデジタル・トランスフォーメーション支援

 SCI® × CODE による『CXマーケティングプラットフォーム』構築

 個々の“生活者理解“をベースとした、CX＝カスタマーエクスペリエンス（顧客体験価値）
向上に向けて、個客との対話・個客に合わせた販促と広告・効果検証までを一気通貫で
実現

今後の成長戦略
～CXマーケティングプラットフォーム～

消費財メーカー

お客様と生活者をつなぐ

個客との対話

個客に合わせた販促・広告施策

施策実施後の効果検証

個客
（SCI・CODE登録者）×

CXマーケティングプラットフォーム

21
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NTTドコモとの資本業務提携

2023年９月６日に NTT ドコモによる当社への公開買付け及び資本業務提携契約が発表。

10月23日に公開買付けが成立、51％株式取得に伴い連結子会社化。

東証プライム市場への上場は継続。

×

NTTドコモが有する 9,700 万人※の顧客基盤および豊富な行動データと、

当社グループが持つデータ/データ価値化の力/データ活用を仕組化する力を

掛け合わせ、新たな情報価値を創出。

“イコールパートナー”として新たなサービス/ビジネス創出を目指す。

㈱NTTドコモによる公開買付および資本業務提携契約締結について

※2023年10月時点

23
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インテージグループ × NTTドコモによるシナジー

短期的には５つのシナジーの実現を目指す

２．流通小売における
バリューチェーントータル支援

４．耐久消費財メーカー・サービス企業に向けた
生活者中心のフルファネルマーケティング※支援

１．日用消費財メーカーへのID ベースかつ
一気通貫型の生活者中心マーケティング支援

３．顧客満足度（CS）、従業員満足度（ES）
領域における新規事業領域への進出

５．ヘルスケア関連産業における
社会課題解決力の強化

※顧客獲得から育成までのマーケティング

24
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CXマーケティングプラットフォームの加速
～NTTドコモとのシナジー～

高齢化 Z世代 単身世帯化 成熟化
（モノより体験価値重視）

× d POINT CLUB
（会員数9,700万人※）

NTTドコモの会員基盤9,700万人に、
インテージグループの持つ“解像度の高い生活者理解”を掛け合わせ、

大規模かつ個客を捉えた
CXマーケティングプラットフォームの実現を加速させる

日用消費財メーカーへのIDベースかつ一気通貫型の

生活者中心マーケティング支援

当社グループにおける『CXマーケティングプラットフォーム』

多様な“個客”を捉える

全てのデータの利活用については、対象となる方からの
パーミッションの取得を大前提としています。

※2023年10月時点

25
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第１４次中期経営計画の計数目標

576 602 614 645 
688 

735 

2020 2021 2022 2023 2024 2025

連結売上高

44 46 
37 40 

47 
60 

2020 2021 2022 2023 2024 2025

連結営業利益

（年度） （年度）

一人当たり利益 配当性向

CAGR（年平均成長率）12%
（第14次中計期間）

50%以上
（2025年度）

（今期） （今期）

※一人当たり利益＝（営業利益＋投資/人員数）

735億円
（2025年度）

60億円
（2025年度）（億円）

（億円）

注：上記計数は、NTTドコモ社との資本業務提携発表前の計数目標であり、協業による
シナジーは織り込まれておりません。

26
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2024年６月期見通し

（百万円）

業績予想につきましては、現時点で入手可能な情報に基づき作成したものであり、予想につきましては様々な
不確定要素が内在しておりますので、実際の業績はこれらの予想数値と異なる場合があります。

23/6実績 24/6予想 前期比

連 結

売上高 61,387 64,500 +5.1%
営業利益 3,785 4,000 +5.7%
経常利益 4,073 4,300 +5.6%
親会社株主利益 3,505 3,000 △14.4%

マーケティング支援
（消費財・サービス）

売上高 40,153 41,800 +4.1%
営業利益 1,643 1,700 +3.5%

マーケティング支援
（ヘルスケア）

売上高 14,153 15,000 +6.0%

営業利益 1,791 1,900 +6.1%

ビジネス
インテリジェンス

売上高 7,080 7,700 +8.8%

営業利益 350 400 +14.3%

2023年6月期実績と2024年6月期の業績予想
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サステナビリティ
お客様と生活者をつなぐ架け橋として
豊かで可能性の広がる社会の創造
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サステナビリティ～SDGs宣言とマテリアリティ～

SDGs宣言

インテージグループは、データ活用環境の保全に努め、

お客様の視点と生活者の視点をつなぐデータ活用価値の不断の向上によって、

健やかで持続可能な社会の実現に貢献します

詳細は弊社HPにて

 生活者視点のデータ活用でお客様の
ビジネスの価値向上に貢献します

 個人情報の適切な取り扱いと
情報セキュリティを徹底します

 産官学連携や業際連携を推進し、
イノベーションを創出します

 明日を拓く人材を育成・輩出します

 多様性が尊重され、かつ、自由闊達な
企業風土・文化を醸成します

 生き生きと働けるワークスタイルを
実現します

 経営の健全性と透明性を保ち、ガバナンス
体制を強化します

事業による社会課題の解決への貢献 持続的な貢献を支える基盤
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インテージグループのデータによる社会貢献
～SRI一橋大学消費者購買指数～

インテージ・一橋大学・全国スーパーマーケット協会によって共同開発された経済指標

今までにない視点で、消費者の消費・購買活動の変化を理解

指標

社
会
科
学
研
究

企
業
活
動

消
費
者
行
動

よ
り
良
い
社
会

SRI一橋大学 消費者購買指数

目的
日本企業の価格設定において多く見られる「容量調整」や「特売」等と
消費行動や物価との関連を明らかにする

ポイント
インテージのパネル調査「SRI+®」を用いて、２つの指標を開発

“支出指数”：消費者の食品や日用品に対する支出の前年比指標
“単価指数”：消費者が購入した商品の容量単価をもとにした前年比指標
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日本全体で不足するデータサイエンティストの育成

大学との連携強化・データサイエンティスト育成を目的とした取組

社員とデータによる社会貢献
～産学連携と人材育成～

研究室とのPBL（プロジェクト・ベースド・ラーニング）の実施

当社パネルデータを学部・研究室に教材として提供

グループ社員による講義の実施

など

共に人材育成に取り組んできた大学

実践女子大学
信州大学
滋賀大学

横浜国立大学
中京大学

京都女子大学※

武蔵野大学
中央大学

※ 2023年11月22日包括協定締結式実施
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流通データ（出荷・納品データ、POSデータ、SRI+®・SCI®）を統合・解析する
“統合データ基盤＆各種分析ツール” を構築し、
社会的ロスの軽減に向け、営業活動・製造活動の最適化を支援

事業活動を通じた社会貢献
～流通データプラットフォーム～

画像は㈱インテージ 2023年11月7日リリースより抜粋
https://www.intage.co.jp/news_events/news/2023/20231107.html
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情報による社会貢献
～各種メディアへの発信～

生活者の変化を捉える自主企画調査を実施し、社会に発信

（インテージ「知るギャラリー」）

コロナに
よる変化

オウンドメディアによる発信
新聞、専門誌、TV番組等への引用

人流の
推移

発信の例

SNSの
浸透

インテージデータを用いた発信により
社会の状況や実態を

明らかにし世間に広く伝える

「東洋経済オンライン」2022年6月4日掲載（許諾番号：2022-049）
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インテージグループのESGの取り組み
詳細は弊社HPにて

ENVIRONMENT SOCIAL

GOVERNANCE

気候変動への対応として電気使用量の削減や
省エネ活動推進などに取り組む

柔軟な働き方や相互理解のもとで協働･共創の
機会を提供し成長機会を創出する

経営の健全性･公正性･透明性の確保を目指し、
体制･制度の変更や実効性向上に取り組む

多様な人材活躍
・社員の意欲と実績に基づいた機会の提供
・仕事と育児の両立支援
・障がい者雇用の取り組み

ワークスタイルの取り組み
・働く場所/時間の自律的な選択
・グループ内公募制度
・組織/会社を越えた共創促進

女性従業員比率 51.0%

新卒採用における女性比率 57.1%

女性管理職比率 25.6%

女性役員比率 14.1%

近年のガバナンスの取り組み

2019年 女性取締役を2名に増員
2021年 取締役会の実効性評価を外部評価にて実施

2022年 経営経験を持つ社外取締役を2名選任
譲渡制限付株式報酬制度を導入

女性従業員に関するデータ（2022年度）※

※対象：国内連結会社

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022（年度）

温室効果ガス排出量の推移（Scope1,2合計）
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Purpose（志）と非財務価値の体系図

28

Our
Purpose

社会の
公器

社会
生活者
患者

調査協力者
データ提供
者（社）

従業員
パートナー

お客様
（企業） 豊かで可能性の広がる社会の創造

共感

信頼

働きがい誇り・

期待

CS調査

IMR調査（ES）

SDGs宣言
インテージグループは、データ活用環境の保全に努め、
お客様の視点と生活者の視点をつなぐデータ活用価値の不断の
向上によって、健やかで持続可能な社会の実現に貢献します

社会参加

市場反映
insight
intelligence ethical

compliance

より良い製品・サービス
顧客体験

マイティモニター：364万人（2023年10月現在）
SCI：53,600人/SRI＋：6,000店
CODE会員：308万人（2023年6月現在）
Dr.パネル：60,000人
Cross Fact（調剤薬局）：2,442店

IMR調査：IMR（Internal Marketing Research）
インテージグループ内で毎年実施する社員調査

CS：Customer satisfaction（顧客満足）
ES：Employee Satisfaction（従業員満足）

社会の公器への共感、信頼、働きがい・誇り、期待

長期的な企業価値向上に向け、この循環を持続可能にする透明性の高い
経営、そして、投資家の皆さまとの建設的な対話に努めていきます
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当社の株式と配当・優待について
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株価の推移（2022年11月10日－2023年11月10日）

年初来高値： 2,298円（2023年9月7日） 年初来安値：1,333円（2023年1月4日）

11月10日終値
1,647円
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株主様の分布状況（2023年11月10日現在）

個人株主数推移（人） 九州在住の個人株主数（人）

＊株主優待権利確定月は中間期末（12月末）

10,497 

15,302 

10,684 

15,363 

11,092 

9,307 

21/6 21/12 22/6 22/12 23/6 23/11/10

657 

867 

648 

880 

640 

537 

21/6 21/12 22/6 22/12 23/6 23/11/10
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利益配分に関する基本方針

当社は、グループ経営の成果であります連結業績をベースに、配当と成長投資のバランス

を考慮した利益配分を行うことを基本的な考え方としており、下記を目標にしております。

・第14次中計期間は累進配当※を実施
※累進配当･･･減配せず、配当維持または増配を行うこと

・最終年度（2026年6月期）の連結配当性向目標 50％

・ROE(自己資本利益率)目標 12％

自己株式の取得につきましても、機動的に対応し、資本効率の向上を図ってまいります。
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17.5
20 22

30
35

38
42 43

17/3 18/3 19/3 20/6 21/6 22/6 23/6 24/6

利益配分

※ 当該期は決算期変更に伴い１５か月の変則決算となっております。

１株あたり配当金の推移（単位：円）

（予想）

※
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実質利回り （100株所有の場合）

（注） 配当金は源泉徴収前の金額です。
（注）株価は11月10日現在（1,647円）を利用して算出しております。
（注）配当金は2024年６月の予想配当金（1株あたり43円）を利用して算出しております。

実質利回り 2.91%

配当金1株あたり
43円×100株＝
4,300円

クオカード
500円相当
※400株以上は
選べる優待

配当利回り
2.61%

優待利回り
0.30%
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株主優待について

＊上記は2022年12月末の商品実績です。
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株主優待について

＊上記は2022年12月末の商品実績です。
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生活者の理解、そして、お客様企業の商品やサービスを

通しての生活者への還元を標榜する当社が、

一生活者でもある、多くの個人株主の皆さまに

支えられることは、私にとって望外の喜びとするところです。

2030年に向けて、
当社の強みである生活者理解をベースとした、
社会への貢献を通じた、更なるビジネスの成長に、
是非ご期待いただけますと幸いです。

最後に
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ご清聴ありがとうございました。
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