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指 標

株価（12/13終値）
単元株数
投資額

上場市場
証券コード
決算日

ROE
ROA
PBR
PER

東京証券取引所 第1部
4665 （サービス業）
3月31日 （直近期 2019年3月期）

3,085円
100株

308,500円

4.03％
3.07％
1.07倍
27.45倍

予想配当利回り
予想(配当+優待)利回り
※3年以上継続保有の場合

1.82％
2.46％ （100株保有での試算）

2.79％ （100株保有での試算）



42

株価・出来高推移〔2018年12月3日～2019年11月29日週足〕

上場来最高値：3,250円(2017年10月16日)
上場来最安値：1,287円(2008年10月28日)

【ご参考】



社名の由来

当社の社名は 『ぞうきん』 から・・・

この “ダス” と “キン” を合成して

「ほこり」は・・・英語で 創業当時、主流だった掃除用具

創業者：鈴木清一
5



フランチャイズビジネスの仕組み

売上②売上①

フランチャイズ
契約

・訪問販売
・定期レンタル
・店舗販売

2019年3月期
お客様売上高

3,769億円

ダスキンは、フランチャイズのパイオニア

2019年3月期
連結売上高

1,586 億円

フランチャイズビジネス
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お客様売上高3,769億円（2019年3月期）

フードグループ

訪販グループその他

ダストコントロール

ケアサービス

ミスタードーナツ 他

レントオール、ヘルスレント 他

ダスキンヘルスケア・海外 他

事業構成と売上構成
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ダストコントロールの事業概要

ダスキンのエコ ＝商品を繰り返し使い、寿命が尽きるまで使い切るという発想
配送

（レンタル）

使用済品
回収

レンタル

使用済品
回収

ダストコントロール事業 ビジネスモデル

業界シェア 業界シェア

家庭市場 事業所市場

当社 当社

全国に45ヵ所 全国に
約2,000拠点

ご家庭 470万 世帯
事業所 120万 事業所

ダストコントロール事業 市場別シェア
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ミスタードーナツ事業のビジネスモデル

原材料
その他

ドーナツ･飲茶
ドリンク 他

売上構成

原材料売上
・フラワーミックス
・オイル
・コーヒー
・その他

厳選された原材料を配送

ロイヤルティ売上

直営店売上
その他

原材料・商品の流れと売上の関係

丁寧に手作り
ノウハウ
供与

全国に
約1,000店舗

ミスタードーナツの事業概要
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連結業績ハイライト

連結業績

11

（単位：百万円）

増減率（％）

売上高 78,351 79,157 +805 +1.0 158,699

営業利益 4,378 3,698 ▲679 ▲15.5 7,954

（売上高営業利益率） （5.6％） （4.7％） (▲0.9) － （5.0％）

経常利益 5,272 4,115 ▲1,157 ▲21.9 10,011

（売上高経常利益率） （6.7％） （5.2％） (▲1.5) － （6.3％）

当期(四半期)純利益 3,394 2,783 ▲610 ▲18.0 5,984

（売上高当期純利益率） （4.3％） （3.5％） (▲0.8) － （3.8％）

2019/3月期

2Q累計

2020/3月期

2Q累計

増　減 ご参考

2019/3月期



連結業績ハイライト

791億57百万円 前年同期比 +8億5百万円(+1.0％) 

連結売上高
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36億98百万円 前年同期比 ▲6億79百万円(▲15.5％) 

連結営業利益

連結業績ハイライト
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連結売上高 連結営業利益

1,650億円

1,586億円

79
億円

82
億円

2019年
3月期

2021年
3月期

数値目標

1,620億円

67
億円

2020年
3月期

（実績） （予想） （目標） 15



暮らしのリズムを整える商品・サービス

■ポスト返却サービスやクレジット利用の拡大

■新商品や人気商品のご提案

おそうじ

ベーシック３
浴室用浄水シャワー

台所用スポンジ抗菌タイプ

くらしキレイＢＯＸ

訪販グループ ダストコントロール事業（ﾎｰﾑｻｰﾋﾞｽ）

17



女性活躍社会へ向けたサポート

・家事おてつだいサービス
・おかたづけサービス
・お掃除おまかせサービス

メリーメイド事業・サービスマスター事業
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・エアコンクリーニングサービス



人生100年時代の快適サポート

定期訪問による適切な
福祉用具の提供

ご高齢者の自己実現を
サポートする介護サービス

ヘルスレント事業・ライフケア事業
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プラズマクラスター搭載
空間清浄機

特殊詐欺被害防止マット

■利便性・機能性の高い商品・サービス

インサイド

薬用泡ハンドソープ
（オートタイプ）

ダストコントロール事業（ﾋﾞｼﾞﾈｽｻｰﾋﾞｽ）
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・拭き取り検査
・清浄度測定

把 握 改善・維持

・ゴキブリ駆除
・ネズミ駆除

ターミニックス事業
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どの時間帯でも気軽に利用でき
｢しあわせな時間｣

を体験できるミスタードーナツ

フードグループ（ミスタードーナツの取り組み）
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「misdo meets」 「ミスドゴハン」

食事系メニュー
の強化

ミスタードーナツの商品戦略
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他企業とのコラボレーション
「ミスドでパーティチュウコレクション」

11月15日（金）
より全国で販売
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ミスタードーナツの商品戦略



立地特性に
合わせた店舗開発

都市立地

都市立地
郊外立地

駅ナカのテイクアウト
専門ショップ

都市部のカフェ業態
ショップ

郊外のドライブスルー
併設ショップ

ミスタードーナツの出店戦略
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かつアンドかつ パイフェイス

ブランド価値向上によりお客様に選ばれる店づくり

ベーカリーファクトリー ザ・シフォン＆スプーン

フードグループ その他フード事業
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海外展開

カンボジア

上海（中国）

タイ

マレーシア

フィリピン

インドネシア

台湾

358店

2拠点

6店

84店

307店

22拠点

3,470店

2,046店

（2019年6月末現在）
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ニューサービス

■ダスキンウォッシュ（洗濯代行サービス）

・洗濯代行

・コインランドリー

・洗濯ＤＩＹ＆ワークショップ
お気に入りを自分で手入れできるワークスペース

定額利用（会員制）、スポット利用

洗濯、乾燥、たたみ
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■コーポレート・ガバナンス強化

➤取締役の指名、報酬に係る取締役会の諮問機関と

して 独立役員のみで構成する「取締役評価検討会」

を設置

➤東京証券取引所が定める

コーポレートガバナンス・コード７８原則全て実施

企業体質の強化
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■「資本効率の向上」「強固な財務基盤の維持」
「株主還元」の3つのバランスを取りながら、
持続的な成長と中長期的な企業価値向上を図る

➤株主還元
・連結配当性向50％を目途に毎期の配当額を
決定し、且つ安定的な現金配当を実施

・１株当たりの株主価値とROEの向上を目的
として、自己株式の取得を検討

＊2019年11月28日 自社株買いを公表

資本政策
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配 当

※ 連結配当性向＝１株当たり計算

（単位：円）≪ １株当たり配当金実績 及び 予想 ≫

連結配当性向50％を目途に毎期の配当額を決定し、
且つ安定的な現金配当を実施

12/13 終値 3,085円 ・・・ 配当利回り 1.82％

※2019年2月12日付「配当方針の変更に関するお知らせ」
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第2四半期末 20 30 24（実績）

期末 20 20 32

年間合計 40 50 56

配当総額

（百万円）
2,137 2,643 2,858

連結配当性向

（％）
40.1 44.5 50.2

2018年3月期

（実績）

2019年3月期

（実績）

2020年3月期

（予想）



株主優待

■100株以上300株未満の株主様 ご優待券 1,000円分（500円券×2枚）
■300株以上の株主様 ご優待券 2,000円分（500円券×4枚）

9月末、3月末時点の株主様に対して

※モスバーガー 各店舗でも使用できます。

・ 当社の商品・サービスをご利用いただくために。

・長く保有していただくために。

・3年以上継続保有の場合、半年ごとに 500円券×1枚 優遇

➡ 2018年3月末から適用 「長期保有株主優遇制度」
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障がいのある方々の自立と社会参加を支援するために
1981年に財団法人設立（2012年2月に公益財団法人へ）

■ アジア太平洋障害者リーダーの育成

■ 障害者リーダー育成海外研修派遣

1981年の開始以来38年間で512名の
研修生を海外17ヵ国へ派遣

1999年の開始以来20年間で28の国と
地域から137名が来日

公益財団法人 ダスキン愛の輪基金
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教員向けセミナー 出前授業

2012年～2019年3月迄
累計 2,704校の小学校で
236,155名の児童に実施

2008年～2019年3月迄
累計 275の教育委員会、
7,036名の教員が受講

学校教育支援活動
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2014年5月より「ミスドファンミーティング」を開始

ミスドファンミーティング

累計実績（2019.10.17迄）
47県 56会場/ 参加者数 3,266名
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ダスキン暮らしのファンミーティング

2018年4月より各月１回の
「ダスキン暮らしのファンミーティング」をスタート

累計実績（2019.11.26迄）
9県 9会場/ 参加者数 361名
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ダスキンミュージアム

2015年10月1日にオープン

2015.10.1～2019.11.30迄
来館者数 累計 217,047名

2015.10.1～2019.11.30迄
ドーナツ手づくり体験者数
累計 75,206名
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東証第1部

証券コード 4665

株式会社ダスキン
会社説明会

2019年12月14日


